MANAGEMENT VON LIEFERENGPASSEN

Lieferengpésse sind ein Risiko fur die qualitativ hochwertige Arzneimittelversorgung, betreffen unterschiedliche
Wirkstoffe und gehdren zu den gréBten Argernissen im Apothekenalltag der vergangenen Jahre. Die Mehrheit
der Apothekeninhaberinnen und -inhaber (62,2 Prozent) gibt an, dass mehr als zehn Prozent der Arbeitszeit der
Beschéftigten daflr aufgewendet wird, um Ersatzpréparate zu beschaffen. Die Apothekeninhaberinnen und
-inhaber gaben bei einer reprasentativen Befragung Mitte 2020 allerdings auch an, dass sie 40,6 Prozent (Mittel-
wert) der Teamarbeitszeit fUr das Management von Lieferengpéssen einsparen, seit die SARS-CoV-2-Arzneimit-

telversorgungsverordnung den Austausch gegen verfligbare und vorratige Ersatzmedikamente erleichtert.

Anteil der Apothekeninhaberinnen und -inhaber, die Lieferengpasse
zu den groéBten Argernissen im Berufsalltag z&hlen.
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